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Chuyén giao tri thirc tir trudng dai hoe vao doanh nghiép
thong qua sinh vién h¢ vira lam-vira hoe khoi nganh kinh té

Nguyén Pinh Tho*

Van dung mé hinh AMO (Ability-Motivation-Opportunity), nghién ciru ndy xem xét moi quan hé
gitta tri thire thu nhdn tir truong dai hoc va két qua chuyén giao tri thite cho doanh nghiép cia sinh

vién hé vira lam—vira hoc khoi nganh kinh té. Nghién ciru ciing xem xét vai tro diéu tiét cia gid tri
canh tranh trong doanh nghiép. Két qua phan tich tir mau 843 sinh vién hé vira lam—vira hoc, bdc
ctr nhdn khoi nganh kinh 1é tai mot soé truong dai hoc 0 TPHCM cho thdy két qua thu nhan dwoc
cia sinh vién hé vira lam-vira hoc tiv truong dai hoc lam ting két qua chuyén giao tri thirc ciia ho

vdo doanh nghiép. Hon nita, gid tri canh tranh trong doanh nghiép lam gia ting moi quan hé nay.

Tir khéa: Tri thirc thu nhan, két qua chuyén giao tri thire, gia tri canh tranh, sinh vién hé vira 1am-

vura hoc

1. Gi6i thiéu

Chuyén giao tri thirc tir truong dai hoc vao doanh
nghiép 12 mot vin dé dugc nhidu nha nghién ctru
quan tam (vi du nhu: Agrawal, 2001; Karnani, 2013;
Rossi, 2010). Nghién ctru vé chuyén giao tri thirc
giita truong dai hoc va doanh nghiép bao gdm bdn
nhoém chinh sau: (1) nghién ctru vé dic diém cua
doanh nghiép; (2) vé dic diém cua truong dai hoc;
(3) vé mdi quan hé gitra trudng dai hoc va doanh
nghiép, va (4) kénh chuyén giao tri thirc tir truong
dai hoc vao doanh nghiép (Agrawal, 2001). Nghién
ciu nay tap trung vao nhom thu tu, dé la kénh
chuyén giao tri thirc tir truong dai hoc vao doanh
nghiép.

Nghién ctru vé kénh chuyén giao tri thic tir
truong dai hoc vao doanh nghiép tap trung vao van
dé hop tac nghién ciru gitra cac nha han 1am va thuc
tién (vi du: Harrington va Kearny, 2011), va van dé
hop ddng, hop tac va tai trg nghién ctru cling nhu
hop dong tu van giita truong dai hoc va doanh
nghiép (vi du: Bekkersa va cong su, 2008). Tuy
nhién, hau nhu chua c6 nghién ctru vé van dé
chuyén giao tri thire giita nha trudng va thi truong
thong qua kénh sinh vién dang hoc tép tai truong dai
hoc déng thoi 1a nhan vién dang lam viéc tai cac
doanh nghiép.

Céc truong dai hoc khdi nganh kinh té tai Viét
Nam c6 nhiéu h¢ dio tao khac nhau, trong d6 qui
mo dao tao cua hé vira lam—vira hoc (van b;"mg hai,
tai chue,...) rat 1on. Hiéu qua cua h¢ nay s€ duogc
nang cao néu tri thire thu nhan dugc tir nha trudng
s& duoc chuyén giao cho to chirc ho dang lam viéc.
Mot van dé dat ra 1a tri thirc hoc thu nhan duoc tir
truong dai hoc co6 duoc chuyén giao sang doanh
nghiép ho dang 1am viéc hay khong? Kham pha mbi
quan hé nay s& gitip trudng dai hoc c6 chién luoc va
chuong trinh dao tao phu hop dé gia ting chat lugng
dao tao cho hé nay va ciing gop phan gitp doanh
nghiép su dung tri thirc nay c6 hiéu qua hon. Vi vay,
muc tiéu ctia nghién ctru ndy 1a kham pha mdi quan
hé giita tri thirc thu nhan tir truong dai hoc va két
quéa chuyén giao tri thirc ndy vao doanh nghiép cua
sinh vién hé vira lam—vira hoc. Ngoai ra, nghién ctru
cling xem xét vai tro diéu tiét cua gia tri canh tranh
(competitive value; sinh vién danh gia gia tri cta
canh tranh khi lam viéc cho doanh nghiép) ddi véi
d6 manh ctia mdi quan hé giira tri thirc thu nhan va
két qua chuyén giao tri thirc.

2. Co s& 1y thuyét va gia thuyét

2.1. Ly thuyét va mé hinh nghién cieu

Mo hinh Kha ning-Pong co-Co hoi, goi tat la
AMO (Ability-Motivation-Opportunity), Campbell
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Hinh 1: M6 hinh nghién ctru

Tri thure thu nhan tue
truong dai hoc
H2
|

Hl —>

Két qua chuyén giao
tri thirc

Gia tri canh tranh

va cong su 1993) d& nghi 1a kha ning, dong co va
co hoi 1a nén tang cho thanh cong cua cong viéc.
Kha ning noi 1én kién thirc, k§ ning va kinh nghiém
can thiét dé thuc hién cong viéc. Pong co ndi 1én
long ham mudn thue hién va co hoi phan anh nguén
lyc tai noi lam viéc can c6 dé thuc hién cong viéc.
Ly thuyét nay duoc van dung dé giai thich viéc
chuyén giao tri thirc tir truong dai hoc vao doanh
nghiép.

Van dung mé hinh AMO, mdé hinh nghién ctru
dugc biéu dién & Hinh 1. Trong mé hinh nghién ctru
nay, kién thic va k¥ ning sinh vién vira lam—vira
hoc thu nhan tr truong dai hoc (goi tat 1a tri thirc thu
nhan) tac dong vao két qua chuyén giao tri thirc tir
truong dai hoc vao doanh nghi€p. M6 hinh gia
thuyét 1a quan diém cua sinh vién vira lam—vira hoc
vé gia tri canh tranh trong doanh nghiép ho dang
lam viéc s€ lam thay ddi d6 manh ctia méi quan h¢
gita tri thirc thu nhan va két qua chuyén giao tri
thire ciia ho vao doanh nghiép.

2.2. Tri thure va chuyén giao tri thirc

Tri thirc thudng hiéu mot cach don gian 1a niém
tin ¢6 co so (justified belief) lam gia ting nang luc
ctia ¢4 nhan khi tién hanh cac cong viéc (Alavi va
Leidner, 2001). Tri thtrc xuét hién & hai dang: tri
thirc hién (explicit/objective knowledge) va tri thirc
an (tacit/experiential knowledge). Tri thirc hién c6
thé dé dang chuyén giao tir ngudi nay sang nguoi
khac; trong khi do tri thirc 4n rat kho khan trong
chuyén giao (Nonaka, 1994).

Chuyén giao tri thirc 12 mot khdi niém rat pho
bién, khong nhimng trong nghién ctru khoa hoc ma
con trong thuc tién kinh doanh. Tuy nhién, quan
diém vé chuyén giao tri thie cling con nhiéu khéac
biét gitta cac nha nghién ctru (Ko va cong su, 2005).
Mot s6 nha nghién ctru cho rang chuyén giao tri
thirc chinh la chia sé tri thic (knowledge sharing)
giita cac bén tham gia (vi du, Huber, 1991). Mot sb
nha nghién ctru khéac cho rang chuyén giao tri thirc
phai dya trén mo hinh ngudn giao va nguén nhan

(source and recipient generic model) va chuyén giao
tri thirc 1a qua trinh chuyén doi tri thirc tir bén giao
sang bén nhan, trong d6 bén nhan sé tiép thu va g
dung n6 (Ko va cdng sy, 2005).

Trong nghién ctru ndy, chuyén giao tri thic ciing
xay ra gitra bén giao (truong dai hoc) va bén nhéan
(doanh nghi€p). Tuy nhién, trung gian cho viéc
chuyén giao nay (kénh chuyén giao) 1a sinh vién
vira lam—vtra hoc. Nhiing sinh vién nay viura dang
lam viéc tai doanh nghiép va cling vira dang theo
hoc tai cac truong dai hoc. Viéc chuyén giao xdy ra
1a do chinh sinh vién: ho tiép thu tri thirc tir truong
dai hoc ho dang hoc, ing dung nhiing tri thirc thu
dugc nay vao cong viéc hang ngay cua ho tai doanh
nghiép dé 1am ting hiéu qua cong viéc cia ho. Két
qua chuyén giao tri thire duoc danh gia dwa trén co
so két qua ing dung tri thirc thu nhan tir truong dai
hoc h¢ dang hoc vao doanh nghiép ho dang lam.

2.3. Tri thurc thu nhdn

Trong qué trinh hoc tap tai truong dai hoc, sinh
vién vira lam—vira hoc thu nhan nhitng kién thire va
k¥ ning cung cap boi nha trudng. Nhan thic cua
nhimg sinh vién ndy vé muc do kién thic va ky
nang ho thu duoc tir nha trudng 13 mot yéu té quan
trong trong danh gia vé chat luong dao tao cua nha
truong (Ginns va cong su, 2007). Nghién ctru nay
tap trung vao kién thirc va k¥ ning tong quat sinh
vién vira lam—vtra hoc thu nhan dugc (nhan thic 1a
ho thu nhan duogc, goi tat 1a tri thire thu nhan) trong
qué trinh hoc tap tai truong dai hoc. Tri thirc nay la
thanh phan tri thic thu nhan trong danh gia kinh
nghiém ctia sinh vién vé chuong trinh hoc (Wilson
va cong su, 1997).

Tri thtrc sinh vién thu nhén dugc trong qua trinh
hoc tap tai truong phan anh qua trinh chuyén giao tri
thirc tir nha trudng sang sinh vién va hi¢u qua cua
qua trinh chuyén giao nay tiy vao muc do tri thirc
sinh vién thu nhan duoc. Khi sinh vién nhan thic la
ho thu nhan dugc nhiéu tri thire tir nha truong, ho co
kha ning dé co thé thyc hién cong viéc (A trong mod
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hinh AMO). M6t muc tiéu quan trong trong viéc
tham gia hoc tip ctia nhan vién 1a dé c6 kién thirc dé
thue hién t6t cong viéc cua minh tai doanh nghiép.
So véi sinh vién dai han, ho cé co hdi ing dung truc
tiép tri thirc thu nhan tir truong dai hoc vao doanh
nghiép (O trong md hinh AMO). Nhu vay, tri thuc
thu nhan s& gitp lam tang két qua tmg dung tri thirc
cua ho vao cong viéc. Do vay,

H1I: Tri thitc thu nhan tie truong dai hoc tac dong
cung chiéu vao két qua chuyén giao tri thirc vao
doanh nghiép cua sinh vién vira lam—vira hoc.

2.4. Vai tro diéu tiét ciia gid tri canh tranh

Nghién ctru ndy con c6 muc ti€u xem xét vai tro
diéu tiét cua gia tri canh tranh (competitive values)
d6i voi mdi quan hé giita tri thirc thu nhéan tir truong
dai hoc va két qua chuyén giao tri thirc vao doanh
nghiép cua sinh vién vira lam—vira hoc.

Céc nhan vién trong doanh nghiép c6 thai do d6i
v6i canh tranh va nhan thuc vé gia tri cua nd khac
nhau (Chen va cdng su, 1999). Trong nghién ctru
nay, gia tri canh tranh phan anh thai d§ cia nhan
vién ddi véi co ché xép loai theo két qua cong viée
ctia ho dé khen thuéng va nang bac. Khi nhan vién
danh gia cao gia tri canh tranh nay, ho luén cé xu
hudng lam cho minh khéc véi nguoi khéc thong qua
két qua cua Gmg dung tri thirc vao cong viéc cua
minh, nghia 12 ho c6 dong co dé thuc hién diéu nay
(M trong mo6 hinh AMO). Vi vay, voi tri thae thu
nhén dugc tr truong dai hoc nhu nhau, cac sinh vién
danh gia gia tri cua canh tranh cang cao, ho s€ chu
tam nhiéu hon vao viéc tmg dung nhiing tri thirc thu
dugc tur truong dai hoc vao cong viéc ho dang lam
tai doanh nghiép. Do do6, két qua chuyén giao tri
thirc thu nhan dugc tur truong dai hoc vao doanh
nghiép dugc nang cao. Hay noéi cach khac, gia tri
canh tranh s& diéu tiét tac dong cua tri thire thu nhan
duogc tur trudong dai hoc vao két qua chuyén giao tri
thirc cua sinh vién vua lam vira hoc vao doanh
nghiép. Do vay,

H2: Tac dong cua tri thire thu nhan tur truong dai
hoc vao két qua chuyén giao tri thirc cho doanh
nghiép cang cao khi khi sinh vién hé vira lam-vira
hoc danh gia gia tri canh tranh trong cong viéc
cang cao.

Giko buc & brO TE@

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. Thang do

Co6 ba khai niém nghién ctru dugc su dung trong
nghién ctru nay, d6 1a: (1) két qua chuyén giao tri
thirc cho doanh nghiép, goi tat 1a két qua chuyén
giao tri thic; (2) tri thire thu nhan dugc tur nha
truong (tri thirc thu nhén), va (3) gia tri canh tranh.
Két qua chuyén giao tri thire dugce do ludng bing
bdn bién quan sat, ky hiéu tir KT1 dén KT4. Thang
do nay dya vao thang do két qua chuyén giao tri
thirc cua Ko va cong su (1995), dung dé do luong
két qua chuyén giao tri thirc giita nha tu van va
khach hang. Vi vy, cac bién do luong duge didu
chinh cho chuyén giao tri thirc gitra nha truong va
doanh nghi¢p thong qua sinh vién hé vira lam vira
hoc.

Tri thtrc thu nhan trong nghién ctru nay la nhitng
kién thirc va k¥ nang téng quat thu nhan duoc trong
qua trinh hoc tap tai truong. Thang do tri thirc thu
nhan ldy tir thang do ky ning tong quat (GSS:
Generic Skills Scale) trong thang do kinh nghiém vé
chuong trinh hoc (CEQ: Course Experience Ques-
tionnaire; Wilson va cong su, 1997). Thang nay bao
gom sau bién quan sat, ky hiéu tir GS1 dén GS6. Gia
tri canh tranh dugc do luong bang bén bién quan
sat, ky hiéu tir CV1 dén CV4. Thang do nay dwa vao
thang do cua Chen va cong su (1999), phan anh
quan diém cia nhan vién (sinh vién vira lam—vira
hoc) vé khen thudng, nang bic nhan vién duwa vao
nang lyc ctia hg. Cac thang do nay dugc do luong
dang Likert 7 diém, trong d6 1: hoan toan phan déi
va 7: hoan toan dong y.

3.2. Méu

Nghién ctru chinh thic duogc thyc hién béng
phuong phap dinh lugng va cling thong qua ky thuat
phéng van truc tiép. Mot mau thuan tién bao gém
843 sinh vién h¢ vira lam—vtra hoc (tai chuc, van
bang hai) khdi nganh kinh té tai hai truong dai hoc
kinh té chinh tai TPHCM (Truong Pai hoc Kinh té
Thanh phé Hd Chi Minh va Truong Pai hoc Kinh
té~Luat, Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh
duoc phong van dé kiém dinh cac gia thuyét. Trong
mau c6 547 sinh vién nit va 296 sinh vién nam. V&
d6 tudi, da s6 sinh vién c6 do tudi tir 35 trd xudng
(747/843), trong d6 c¢6 607 sinh vién lam viéc cho
doanh nghiép trong nudc va 236 sinh vién lam viéc
cho doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai.
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Bang 1: Két qua danh gia thang do

Khai niém va bién quan sat

Trung Djléch Trong sb

binh  chuin  EFA
Két qua chuyén giao tri thirc: o= .83
KT1.T6i thu duge nhiéu kién thire cn thiét cho cong vide t6i dang lam 527 1.19 74
KT2.T6i thu duge nhiéu kién thie ung dung cho cong viée toi dang lam 5.04 1.24 .87
KT3.T6i thu dwoc nhiéu kién thire gitip gia tang hidu qua cong viée cia t6i dang lam 4.94 1.29 74
KT4 Nhin chung, t6i da g dung c6 hiéu qua kién thirc hoc tai truong vao céng viée t6i dang lam 4.81 1.21 .56
Tri thire thu nhdn.: o = 87
GS1.Chuong trinh t6i dang theo hoc trang bi cho t6i duoc k§ ning giai quyét van dé 5.16 123 65
GS2.Chuong trinh t6i dang theo hoc trang bi cho t6i dugc k§ ning phén tich vin dé 535 1.10 .68
GS3.Chuong trinh t6i dang theo hoc trang bi cho t6i dugce k¥ nang lam viéc nhom 5.29 1.27 73
GS4.Chuong trinh t6i dang theo hoc giup t6i tu tin khi giai quyét van dé kho khan 5.14 1.23 71
GS5.Chuong trinh t6i dang theo hoc gitip t6i ning cao k¥ ning giao tiép 5.26 1.26 78
GS6.Chuong trinh t6i dang theo hoc lam ting ky nang hoach dinh cong viéc ciia minh 535 1.24 72
Gia tri canh tranh: o. = .84
CV1.T6i cho ring x&p loai nhéan vién dya vao dong gop ciia ho cho tb chir 14 viée nén lam 5.89 1.09 .59
CV2.Xép loai nhan vién 12 cong cy tét gitip phan anh nang hre ciia ho 5.65 1.11 .87
CV3.Xép loai nhan vién s& gitp gia ting ning suit cia ho 5.60 1.16 79
CV4.Xép loai nhan vién gitp cho viéc khen thudng, ning bac trong ximg véi dong gop cita ho 5.83 1.10 .76

4. Két qua nghién ctru
4.1. Ddanh gia thang do

Phuong phap Cronbach alpha duoc ding dé danh
gia dd tin cay cua thang do va phuong phap phan
tich nhan t6 EFA (v6i phép trich PAF va phép quay
Promax) duoc st dung dé danh gia gia tri hoi tu va
phan biét ctia thang do. Két qua Cronbach alpha cho
thdy cac thang do dat yéu cu vé do tin cdy. Cu thé,
Cronbach alpha ciia thang do két qua chuyén giao tri
thtre 1a 0.83, cua thang do tri thic thu nhén la 0.87
va cua thang do gia tri canh tranh 1a 0.84. Két qua
EFA cho thdy c6 ba thanh phan duoc trich v6i tong
phuong sai trich 1a 55.21% tai eigen-value 1a 1.40.
Hon nita, cac bién do luong déu cé trong s cao (>
0.50) trén khai niém chung do luong va thap trén
khai niém chung khong do luong. Vi vay, cac thang
do luong ba khai niém nghién ctiru nay déu dat gia
tri hdi tu va phan biét. Bang 1 tom tat két qua danh
gia thang do.

4.2. Kiém dinh gid thuyét

Phuong phap hdi qui thtr bac dugc sir dung dé
kiém dinh cac gia thuyét duoc dé nghi. Ciing cha y
thém 1a trong hai gia thuyét dé nghi, co mot gia
thuyét (H2) vé bién diéu tiét (gia tri canh tranh). Dé
kiém dinh hai gia thuyét nay, bién didu tiét (gia tri
canh tranh), dya theo Cortina va cong su (2001),
duogc lién két chung trong mé hinh 1y thuyét (gia

thuyét H1). Gi4 tri canh tranh dwoc gia thuyét 1a
bién didu tiét thuan tiy (pure moderator), nghia la
n6 chi 1am thay d6i mdi quan hé giita tri thirc thu
nhan va két qua chuyén giao tri thirc; né khong co
quan hé vé6i két qua chuyén giao tri thic. Vi vay,
cach lién két nay thyuc hién nhu sau:

(i). Mot bién do ludng duy nhit dugce sir dung cho
bién hd tuong (Ping, 1995): Pong co chuyén giao
va gia tri canh tranh (ky hi€u la tri thirc thu nhén*gia
tri canh tranh)

(i1). Tri thirc thu nhan va gia tri canh tranh 1a cac
khai niém don huéng nén bién tong dugc sir dung
cho hai khai niém nay

(iii). P& tranh hién tuong da cong tuyén, bién
chuén trung binh (mean—deviated), co trung binh =
0 nhung phuong sai = 1, dugc sir dung dé tinh bién
hd twong (Cronbach, 1987)

@iv). L?iy bién tich tri thire thu nhan*gia tri canh
tranh va cho bién nay tac dong vao bién phu thudc
(két qua chuyén giao tri thirc).

Két qua wéc lwong hodi qui thir bac dugc trinh bay
& Bang 2. Két qua cho thiy mbi quan hé giira cac
khai niém nghién ciru déu c6 ¥ nghia thong ké (p <
.001). Cu thé, H1 gia thuyét 13 tri thire thu nhan tir
nha truong cang cao thi két qua chuyén giao tri thirc
tir nha trudng vao doanh nghiép cang cao. Két qua
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Bang 2: Két qua hoi qui thir bac

. ‘ Trong sb hdi qui Gia tri ?hi 56 d?
Mb hinh | Chuwa chudn @ Sailéch | Ddchudn Gia trit " cong tuyen
héa chudn héa B VIF
| (Hangso 8.128 . .. 658 ] 1235 02000 ... ]
______ Trithee thunhan o 378 021 o 536 : 1841 1 000 . |
Hangso 7846 .. 658 ] 1192 1 000 ;]
2 (Tithtcthunhan 1384 1 020 L S4s ] 18.77_1..000 ;] 1.007____|
i Tri thic thu nhan*Gid trj canh tranh 017 : 005 104 359 000 1.007
ién phu thudce: Két qua chuyén giao tri thirc; R? hiéu chinh = 296; AR? = 011 (p < .001)

hdi qui cho thdy gia thuyét nay ciing dugc chip
nhan (p <.001). H2 gia thuyét gia tri canh tranh lam
gia ting moi quan hé giira tri thirc thu nhan duoc tir
truong dai hoc va két qua chuyén giao tri thirc tir
nha trudng vao doanh nghiép. Két qua hdi qui cho
thiy tac dong ctia hd twong giira tri thirc thu nhan va
gi4 tri canh tranh c6 y nghia thong ké (p <.001). Két
qua nay cho thay gia thuyét H2 ciing dugc chap
nhan. Piéu ndy c6 nghia 1a khi sinh vién vira lam-
vira hoc danh gia gia tri canh tranh cang cao thi tac
dong gitia tri thue thu nhén tr truong dai hoc vao
két qua chuyén giao tri thirc ho thu dwoc tir nha
truong vao doanh nghi¢p cang cao.

5. Y nghia va két luin

Nghién ctru ndy xem xét mdi quan hé gitra tri
thirc thu nhan tur truong dai hoc va két qua chuyén
giao tri thuc vao doanh nghi¢p cta sinh vién h¢ vura
lam-vira hoc. Nghién ctru ciing xem xét vai tro diéu
tiét clia gia tri canh tranh dbi v6i méi quan hé trén.
Két qua nghién ctru cho thay tri thirc thu nhan tir
truong dai hoc tac dong cung chiéu két qua chuyén
giao tri thirc vao doanh nghiép. Két qua ciing cho
thdy gia tri canh tranh gop phan lam ting tac dong
nay. Céac két qua nay cho chiing ta mot s6 ham y vé
mat 1y thuyét ciing nhu thyc tién.

V& mit 1y thuyét, nghién ctru nay da lap mot khe
hong trong van dé& vé chuyén giao tri thirc: do 1a
chuyén giao tri thic gitta trudong dai hoc va thi
truong thong qua sinh vién vira lam—vira hoc.
Nghién ctru nhu vy s& gop phan 1am rd vai trd sinh
vién hé vira lam-vira hoc trong viéc chuyén giao tri
thie tir truong dai hoc (khdi nganh kinh té nhu
trong nghién ctru nay) vao doanh nghiép. Két qua
nay ciing tiép tuc khang dinh truong dai hoc nhur 1a
mot trung tdm chuyén giao tri thic ra thi trudong
(Harrington va Kearny, 2011).

V& mit thyc tién, két qua ctia nghién ctru nay gop

phan gitip cho cic bén c6 tham gia hay lién quan
tryc tiép dén qué trinh chuyén giao tri thic (sinh
vién vira lam—vtra hoc, truong dai hoc va doanh
nghi¢p) nhan dugc vai tro clia minh trong qua trinh
chuyén giao nay. Mot 1a, vé phia sinh vién vira
lam—vira hoc, can xac dinh rd rang viéc tham gia
hoc tap trong khi dang lam viéc tai doanh nghiép la
hoc tap dé thu duoc tri thirc gitip lam tang két qua
cong viéc cua minh. V& phia doanh nghiép, cac
doanh nghiép ciing can hd trg va khuyén khich nhan
vién tham gia cac chuong trinh dao tao va chuyén
giao tri thirc hoc duoc vao cong viée hang ngay cua
minh tai doanh nghiép. Doanh nghiép ciing can chu
trong dén gia tri canh tranh trong danh gia két qua
cong viée. Viée danh gia két qua mang tinh canh
tranh s& lam tang kha ning chuyén giao tri thirc cta
nhan vién thu duogc tur truong dai hoc vao cong viéc
hang ngay cua ho tai doanh nghiép. Hay noéi cach
khac, doanh nghiép can tao co ché kich thich nhan
vién cia minh tham gia hoc tap va trng dung tri thtic
thu dugc vao doanh nghiép.

Két qua cua nghién ctru nay ciing gép phan thiic
day cac truong dai hoc khdi nganh kinh té nhén thirc
dugc vai tro trung tim ciia minh trong chuyén giao
tri thirc ra thi truong. Két qua cua nghién ciru cho
thdy, tri thirc thu nhén tir trudng 1a mot yéu td quan
trong lam gia ting két qua chuyén giao tri thirc tir
nha truong vao doanh nghiép thong qua sinh vién
sinh vién vira lam—vura hoc. Vi vay, trudng dai hoc
can tim hiéu hon vé muc tiéu va nhu ciu cua sinh
vién hé nay dé co thé thiét ké nhitng chuong trinh
phu hop hon cho ho. Hon nita, trong qua trinh giang
day va hoc tap, can tap trung hon vé dinh huéng ting
dung tri thirc trong cac mon hoc vao cong vi€c cua
sinh vién vira la nhan vién tai doanh nghiép. Vi dy,
phuong phap tinh hudng, dic biét Ia tinh hudng
song (living case studies), trong d6 sinh vién c6 co
hoi xac dinh van dé trong doanh nghiép minh dang
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lam va phan tich tinh hudng nay dé dé ra phuong an
phu hop gia quyét van dé dang vuéng phai tai doanh
nghiép. Cac truong dai hoc nén danh gia lai chuong
trinh va phuong phap dao tao hé nay dé c6 nhing
didu chinh va bd sung phi hop vé ndi dung va
phuong phap dao tao dé lam ting két qua chuyén
giao tri thirc cua sinh vién hé nay.

Chuyén giao tri thiuc tir truong dai hoc khoi
nganh kinh t& vao thi trudng thong qua sinh vién
vira lam—vira hoc 1a mot dang chuyén giao tri thirc
trong d6 sinh vién 14 kénh chuyén giao. Trong diéu
kién dao tao cua khdi nganh kinh té tai Viét Nam,
cling nhu tai nhiéu nudc c6 nén kinh té chuyén doi
khac nhu Trung Quc va cac nuéc Pong Au, ching
ta dd chuyén dbi tir hé thong 1y thuyét kinh t& va
quan tri trong nén kinh té ké hoach tap trung sang hé
thong 1y thuyét kinh té va quan tri ciia nén kinh té
thi truong. Nhu cau hoc tap ctia khdi nganh nay ting
dot ngdt trong do ¢ hé vira lam—vira hoc. Sinh vién
theo hoc hé nay c6 co hoi ing dung tryc tiép nhing
tri thirc thu nhan tr nha truong vao doanh nghiép
néu cac bén tham gia nhan rd muyc ti€u va vai tro cta
minh trong qua trinh chuyén giao nay.

6. Han ché va cac hwéng nghién ciru tiép theo

Nghién ctru nay c6 mot s6 han ché sau: Mot 13,
nghién ctu chi dugc thuc hién véi sinh vién tai hai

Tai liéu tham khao

truong dai hoc khdi nganh kinh té tai TPHCM. C6
thé c6 mot sé khac biét so v6i sinh vién tai cac khu
vuc khac tai Viét Nam. Hon nira, nghién ctru nay
cling chi nghién ctru sinh vién bac dai hoc. Co thé
c6 su khac biét gitra sinh vién bac dai hoc va cac bac
khac nhu bac cao drfmg hay sau dai hoc. Vi vay, tiép
tuc kiém dinh mé hinh 1y thuyét voi sinh vién tai cac
truong dai hoc & cac thanh phd khac nhu Ha Noi,
Can Tho, Pa N?mg, va cac tinh khac,... cling nhu véi
sinh vién thudc cac bac hoc khac dé gia tang tinh
tong quat hoa cua mo hinh ciing 1a mot hudng
nghién ciru tiép theo.

Hai 14, nghién ctru nay chi xem xét tac dong tri
thirc thu nhan vao két qua chuyén giao tri thirc va
vai tro diéu tiét cua gia tri canh tranh vao tac dong
nay. Con nhiéu yéu t6 khac thugc vao ba nhom lién
quan (sinh vién, truong dai hoc va doanh nghiép) cé
kha nang lam ting két qua chuyén giao tri thirc nay:
vé sinh vién, vi dy, nang lyc tim 1y (psychological
capital; Nguyen va Nguyen, 2012), dong co hoc
tap,... vé truong dai hoc, vi du, nang luc giang day
cua giang vién, chuong trinh dao tao,... (vi du,
Nguyen va Nguyen, 2010); vé doanh nghiép, vi du,
hoc tap cua t6 chirc (organizational learning; vi du,
Easterby-Smith va Lyles, 2011)... Pay la mot hudng
cho cac nghién ctru tiép theo.J
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Transfer of knowledge from universities to business organizations by in-service training students.
Abstract:

Applying the AMO (Ability-Motivation-Opportunity) model for the transfer of knowledge from universities
to business organizations, this study investigates the relationship between knowledge acquired from busi-
ness schools and knowledge transferred to firms by in-service training students. The study also examines
the moderating role of competitive value in the above relationship. Using a survey data set collected from
a sample of 843 undergraduate in-service training students in some business schools in HCM City to test
the above proposed relationships, the study found that acquired knowledge has a positive impact on knowl-
edge transfer. In addition, competitive value positively moderates the impact of acquired knowledge on
knowledge transfer.

Thong tin tac gia:

*Nguyén Dinh The, Pho gido su, tién si

- T6 chikc tdc gid cong tac: Truong Pai hoc Kinh té TPHCM

- Linh vuc nghién cuu chinh: Nang lyc dong doanh nghiép

- M{t 56 tap chi tiéu biéu ma tic gia da tirng dang tai cong trinh nghién ciru: Tap chi Phat trién kinh té,
International Business Review, Journal of International Marketing, Journal of Macromarketing, Journal
of Happiness Studies,vv.

- Thong tin lién lac: Dia chi email: ndtho@ueh.edu.vn,

S6 203 thang 52014 83 Kinhté<Phit trién




